
 

Chestionar de evaluare a satisfacției studenților și absolvenților 
Universității Adventus – Anul universitar 2019-2020 

INSTRUCȚIUNI: Ați fost rugat să completați acest chestionar pentru că sunteți înscris ca student sau ați absolvit cursurile 
unui program de studii al Universității Adventus (UA). Vă rugăm să citiți cu atenție fiecare item și să alegeți varianta de răspuns 
care corespunde în cea mai mare măsură opiniilor dumneavoastră. Răspunsurile pe care le oferiți vor contribui la adaptarea și 
dezvoltarea ofertei educaționale a UA, astfel încât să împlinească mai bine nevoile studenților.  

Pentru a obține răspunsuri cât mai oneste, acest chestionar este anonim. Vă mulțumim pentru disponibilitatea și 
responsabilitatea cu care îl veți aborda. 
 
Marcați cu un X răspunsul ales: 1 – În foarte mică măsură; 2 – În mică măsură; 3 – Mediu; 4 – În mare măsură; 5 – În foarte mare măsură 

Secțiunea I: CURRICULUM ȘI OFERTA DE CURSURI 

1.1 Curricula universitară a programului de studii la care m-am  înscris corespunde așteptărilor 

privind calificarea oferită și o consider utilă și relevantă 
1 2 3 4 5 

1.2 Competențele cuprinse în fișele disciplinelor/syllabus sunt corelate cu necesitățile calificării și ale pieței muncii 1 2 3 4 5 

1.3 Cursurile urmate m-au ajutat să acumulez și să înțeleg mai bine informații teoretice relevante din domeniul ales 1 2 3 4 5 

1.4 Seminarele/laboratoarele/lucrările practice urmate m-au ajutat să-mi însușesc explicații și 

interpretări științifice ale fenomenelor și conceptelor specifice domeniului ales 
1 2 3 4 5 

1.5 Programul și orarul săptămânal au fost echilibrate și ușor de urmat pentru mine 1 2 3 4 5 

1.6 Posibilităţile de aplicare practică a conţinutului teoretic predat a fost suficient 1 2 3 4 5 

1.7 Cursurile urmate m-au ajutat 

să-mi dezvolt următoarele abilități 

generale: 

 comunicare interpersonală 1 2 3 4 5 

 realizarea de prezentări 1 2 3 4 5 

 discurs public 1 2 3 4 5 

 exprimare scrisă 1 2 3 4 5 

 leadership 1 2 3 4 5 

 rezolvarea de probleme 1 2 3 4 5 

 spirit critic 1 2 3 4 5 

 creativitate 1 2 3 4 5 

1.8 Vă rugăm să ne oferiți sugestii pentru îmbunătățirea curriculum-ului și ofertei de cursuri: ………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……. 

Secțiunea II: PROCESUL DIDACTIC 

2.1 Metodele de predare - învățare au fost adecvate și variate 1 2 3 4 5 

2.2 Cadrele didactice au folosit la cursuri și seminare tehnologiile informaționale noi (suport 

electronic al cursului,computer, videoproiector și alte echipamente multimedia, platforma de 

învățare online Google Classroom etc.) 

1 2 3 4 5 

2.3 Cadrele didactice au fost disponibile pentru întrebări suplimentare și consiliere educațională 

atunci când am avut nevoie 
1 2 3 4 5 

2.4 Profesorii au avut o atitudine pozitivă față de mine și colegii mei 1 2 3 4 5 

2.5 Sunt mulțumit(ă) de gradul de interactivitate de la cursuri și seminare 1 2 3 4 5 

2.6 Vă rugăm să ne oferiți sugestii pentru îmbunătățirea procesului didactic:…………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Secțiunea III: EVALUARE ȘI NOTARE 

3.1 Procesul de evaluare la cursuri a fost transparent 1 2 3 4 5 

3.2 Modalitatea de evaluare mi-a fost explicată la începutul semestrului 1 2 3 4 5 

3.3 Cadrele didactice mi-au oferit un feedback formativ 1 2 3 4 5 

3.4 Evaluarea și notarea performanțelor mele au fost obiective și corecte 1 2 3 4 5 

3.5 A existat posibilitatea contestării rezultatelor evaluării și notării 1 2 3 4 5 

3.6 Sunt încurajate și implementate proceduri de reevaluare / mărire a notei 1 2 3 4 5 

3.7 Vă rugăm să ne oferiți sugestii pentru îmbunătățirea procesului de evaluare și notare: ……………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….………………. 

Secțiunea IV: RESURSE DE ÎNVĂȚARE, FACILITĂȚI ȘI SERVICII PENTRU STUDENȚI 

4.1 Spațiile de învățământ (săli de curs / seminar, lectură, laboratoare) sunt suficiente 1 2 3 4 5 

4.2 Spațiile de învățământ sunt adecvat dotate (echipament multimedia, wi-fi etc.) 1 2 3 4 5 

4.3 Biblioteca și sala de lectură sunt dotate corespunzător cu nevoile de învățare ale studenților 1 2 3 4 5 

4.4 Condițiile de viață în cămin sunt calitative 1 2 3 4 5 

4.5 Spațiile din campus sunt menținute într-o stare de curățenie adecvată 1 2 3 4 5 

4.6 Aparatura de calcul și oportunitățile de acces la Internet corespund nevoilor studenților 1 2 3 4 5 

4.7 Există recompense pentru studenții cu performanțe academice (burse de merit) 1 2 3 4 5 



4.8 Taxa de studii percepută de UA este rezonabilă 1 2 3 4 5 

4.9 Sunt mulțumit(ă) de calitatea mâncării la cantină 1 2 3 4 5 

4.10 Programul și timpul de așteptare la secretariat sunt adecvate nevoilor studenților 1 2 3 4 5 

4.11 Există surse de informare suficiente și prompte pentru studenți (Google Classroom, site, 

pagina de FB, manuale, broșuri, ghiduri etc.) 
1 2 3 4 5 

4.12 Sunt mulțumit(ă) de activitatea personalului 

didactic auxiliar și administrativ din următoarele 

departamente: 

pedagogi 1 2 3 4 5 

cantină 1 2 3 4 5 

secretariat 1 2 3 4 5 

bibliotecă 1 2 3 4 5 

serviciul financiar - contabil 1 2 3 4 5 

pază 1 2 3 4 5 

4.13 Vă rugăm să ne oferiți sugestii pentru îmbunătățirea resurselor, facilităților și serviciilor oferite 

studenților:…………………………………………………………………………………………………………………………….……………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Secțiunea V: COMUNITATEA ACADEMICĂ 

5.1 Studenții sunt reprezentați în structurile de conducere 1 2 3 4 5 

5.2 Reprezentanții studenților sunt consultați în adoptarea deciziilor referitoare la viața academică și de campus 1 2 3 4 5 

5.3 Conducerea UA/FTSS este deschisă la sugestiile studenților 1 2 3 4 5 

5.4 Vă rugăm să ne oferiți sugestii pentru îmbunătăţire ………………………………………………………………………………………… 

………………………………………..........……………………………………………………………………………………………………………………… 

Secțiunea VI: OPORTUNITĂŢILE DE ÎNVĂŢARE EXTRACURRICULARĂ 

6.1 Am avut acces la activități organizate de organizații studențești / colaborări cu studenți din 

alte instituții (ex. AMICUS). 
1 2 3 4 5 

6.2 Am avut acces la activități de tipul: conferinţe, dezbateri, comunicări ştiinţifice, proiecte de 

cercetare, publicare și traduceri 
1 2 3 4 5 

6.3 Am avut acces la activități de tipul: activități artistice și creative (cor, orchestră, decorațiuni 

etc.), excursii și activități de vizitare, divertisment și socializare 
1 2 3 4 5 

6.4 Am avut acces la activități de voluntariat sau proiecte de misiune creștină 1 2 3 4 5 

6.5 Am ales să mă implic în activitățile extracurriculare care mi-au fost accesibile 1 2 3 4 5 

6.6 Consider că activitățile extracurriculare în care m-am implicat au contribuit la dezvoltarea mea personală 1 2 3 4 5 

6.7 Vă rugăm să ne oferiți sugestii pentru îmbunătățirea oportunităților extracurriculare ………………………..………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………….… 

Secțiunea VII: ETICĂ ȘI SPIRITUALITATE 

7.1 Pe parcursul anilor de studii am beneficiat de consiliere spirituală 1 2 3 4 5 

7.2 Integrarea credinței în predarea disciplinelor pe care le-am studiat m-a ajutat să mă dezvolt 

din punct de vedere spiritual 
1 2 3 4 5 

7.3 Activitățile curriculare și spirituale din cadrul UA m-au format în spiritul slujirii nevoilor 

spirituale ale persoanelor cu care voi lucra 
1 2 3 4 5 

7.4 Apreciez oportunitățile de dezvoltare spirituală și moral - valorică din cadrul UA 1 2 3 4 5 

Secțiunea VIII: ASPECTE GENERALE 

8.1 Am primit suport pentru a mă adapta la viața de student 1 2 3 4 5 

8.2 Sunt satisfăcut(ă) de mediul de dezvoltare profesională și personală oferit de UA 1 2 3 4 5 

8.3 Dacă ar fi să aleg din nou, aș alege tot această instituție de învățământ 1 2 3 4 5 

8.4 Aș recomanda Universitatea Adventus și altor persoane 1 2 3 4 5 

8.5 Efortul propriu pe care l-am depus pentru pregătirea teoretică și practică mă satisface 1 2 3 4 5 

8.6 Dacă aveți sugestii generale, vă rugăm să le precizați aici: ……………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Informațiile pe care ni le oferiți în această ultimă secțiune ne vor ajuta să organizăm mai bine răspunsurile primite în categorii 
și să înțelegem elementele comune pentru diferite grupe de studenți. 

 

9.1 Programul de studii:   TP    AS     PIPP 9.2 Anul de studii:     I    II     III     IV 
                          

                         Absolvent, promoția______/_______ 

9.3 Vârsta: _____ ani  

9.4 Sexul:   Masculin    Feminin 

9.5 Membru al bisericii AZȘ:  Da       Nu  

9.6 Am locuit în campus cel puțin un an academic:  Da     Nu 

 

Vă mulțumim! 

Veți putea citi un raport cu privire la rezultatele acestei evaluări pe site-ul www.uadventus.ro 


